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PAUTA DE FISCALIZACION A OFICIO MIXTO

(completar unicamente aquellas secciones que correspondan a las funciones que efectivamente sirve
el oficio inspeccionado y eliminar las que no correspondan)

PREAMBULO

Elobjetivo de la inspeccion por la Fiscalia Judicial se enmarca en lo establecido en los articulos 353 N°2
y 353 bis del Codigo Organico de Tribunales (COT), relativos a la obligacion de supervisar la conducta
funcionaria del personal de la segunda serie del Escalafdon Secundario del Poder Judicial, a fin de
promover los procedimientos disciplinarios frente a la deteccion de faltas, abusos o incorrecciones. Las
inspecciones se deben realizar de manera trimestral a cada oficio (articulo 564 del COT).

DATOS GENERALES

Corte de Apelaciones Ilustrisima Corte de Apelaciones de Copiapd.
Fiscal Judicial Rodrigo Cid Mora.
Oficial de Fiscal Catalina Carvajal Torres.

Denominacién del Oficio 2°Notaria, Conservador de Minasy Archivero de Vallenar.
Mixto

Tipo de oficio mixto @ Notaria, Conservador de Minasy Archivero Judicial.
(indicar qué funciones
sirve)

Ubicacion (indicar Calle Prat N° 960, local 14, comuna de Vallenar.
direccion completa)

Fecha de la visita (indicar @8 de junio de 2026.
todos los dias que abarco)

Fecha del informe (fecha 19de junio de 2026.
en que se confecciona este
informe)

Periodo a revisar (meses EneroaMarzo de 2026.
desde la ultima visita)

I. TITULAR, PERSONAL, AMBITO DISCIPLINARIO Y CUMPLIMIENTO DE

DERECHOS LABORALES

1. ANTECEDENTES DEL TITULAR

Si esta préximo a los 75 anos o proximo a cesar en el cargo, verificar que no se estén celebrando
contratos de trabajo que causen un gravamen injustificado al sucesor (art. 482 quater COT). Registrar
cronoldgicamente las licencias médicas. Si el titular ha estado ausente por mas de 6 meses (continuos
o discontinuos) en los ultimos 2 anos, consignarlo en el cuadro de observaciones.

N° | Nombre Fecha de | Estado Declaracion de | Observacion
Nombramiento | Intereses y Patrimonio

1° | Patricio Guillermo | Decreto Declaracion N° 117.009 de Fianza
Hugo Urquierta | Econdmico N° fecha 6 de mayo de 2026. constituida
Garcia. 9, de fecha 29 por escritura
de enero de publicade 20
2026, del de mayo de
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Segundo
Juzgado
Letras
Vallenar.

de
de

2026. Ocupa
el cargo en
calidad de
Interino.

2. ANTECEDENTES DE TITULARES SUPLENTES, SUBROGANTES E INTERINOS

Verificar cumplimiento de requisitos para desempenar el cargo y estado de caucion (art. 473 bis COT).
El calculo de la fianza segun nuevos criterios técnicos y econdmicos entrara en vigor 6 meses despues
de publicado el reglamento respectivo. Mientras no exista tal decreto, se mantendra regulada conforme

al473 COT.
N° | Nombre Calidad | Periodos | Estado Estado de | Observacion
Servidos | Declaracion | Caucion (art.
de Intereses | 473 bis)

y Patrimonio

3. DOTACION EFECTIVA DEL PERSONAL DEL OFICIO

Cotejar la ndmina de personal (publica en el sitio web del oficio) con las declaraciones de parentesco a
fin de verificar que no existan vinculos prohibidos por el art. 479 COT (cdényuge, conviviente civil,
parientes hasta 3er grado de consanguinidad y 2° de afinidad, ni descendientes de funcionarios del
Primer Escalafén del Poder Judicial o de la Direccion Nacional del Servicio Civil).

No hay listado
de
reemplazantes
al encontrarse
vacante el
cargo.

N° | Nombre Cargo Situacion Sanciones /
Contractual Observacion
1° | Alondra Cecilia Galvez | Atencidn de | Contrato indefinido.
Puebla. publico en el
meson.
2° | Jessica Isabel Torres Escritura Contrato indefinido.
Alvayay. publicas.
3°  Jireh Jemima Saavedra Atencion de  Contrato indefinido.
Santibanez. publico en el
meson.
4° | Raquel de Lourdes Encargada de Contratoindefinido.
Rivera Zuleta. repertorio de
instrumentos
publicos y
finanzas del
oficio.
5° | Javier Alejandro Araya Encargado Contrato indefinido.
Vega. Archivo
Judicial.
6° | Elizabeth Andrea Flores Encargada de Contrato indefinido.

Guzman.

vehiculos.
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7° | Katherine Andrea Cruz | Encargade del Contrato indefinido.

Campillay. Conservador
de Minas.
8° | Alejandra Catherine | Oficial del | Contrato indefinido.
Lépez Pérez. Conservador
de Comercio y
Minas.
9° Mario Andrés Rojas | Escrituras Contrato indefinido.
Plaza. Publicas.

4. SANCIONES DISCIPLINARIAS

Revisar los antecedentes del titular en la Corte de Apelaciones respectiva y los que cuente la Fiscalia
Judicial.

item Si NO | Observaciones
4.1. Existencia de procesos disciplinarios en X

curso respecto del titular (titular, subrogante y

suplentes)

4.2. Existencia de sanciones firmes aplicadas X

durante el presente y el afio anterior y su
cumplimiento

4.3. Cumplimiento de otras medidas X
ordenadas por la Corte de Apelaciones (en
caso de existir)

Otras observaciones sobre este ambito

5. CUMPLIMIENTO DE DERECHOS LABORALES DEL PERSONAL

Requerir certificados del sistema PREVIRED, contratos de trabajo y anexos de contrato de todo el
personal. Verificar la existencia de juicios laborales y de cobranza oficiando a los tribunales
competentes (art. 423 del Cédigo del Trabajo).

z

item Si NO | Observaciones

5.1. Existe facilidad para acceder a la revision | X
del estado de pago de remuneraciones y
cotizaciones previsionales

5.2. Pago de remuneraciones se encuentra al | X
dia
5.3. Cotizaciones previsionales se encuentran X

declaradas y pagadas dentro de plazo

5.4. Cotizaciones de salud se encuentran X
declaradas y pagadas dentro de plazo

5.5. Existencia de juicios laborales y de X
cobranza laboral y previsional en tramitacion

en contra del titular (excluir procedimientos

por acoso laboral y sexual)
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5.6. Existencia de sentencias laborales X
condenatorias firmes en contra del titular

durante el ano actual y anterior (excluir
procedimientos por acoso laboral y sexual)

Otras observaciones sobre este ambito
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Il. INFRAESTRUCTURA FiSICA Y VINCULACION CON EL USUARIO

Recorrertodas las dependencias del oficio. Verificar condiciones de espera, servicios higiénicos, avisos
obligatorios, espacios de trabajo y lugares de resguardo de documentos.

item

Describir

1.1. Situacién del inmueble
(Propio, arrendado u otro;
especificar contrato vigente)

1.2. Condiciones de
conservacion y seguridad (caja
fuerte o bodveda ignifuga,
extintores con certificacidon de
carga vigente, plan de
emergencia)

1.3. Idoneidad de espacios para
atencion y espera de usuarios.

Verificar existencia de
terminales o computadores
disponibles para consulta

gratuita in situ de repertorios,
registrosy archivos electronicos

1.4. Accesos y servicios
higiénicos para personas en
situacion de discapacidad

1.5. Atencion preferente para
grupos de riesgo (personas
mayores, embarazadas u otros)

1.6. Orden e higiene general de
las dependencias

El inmueble es arrendado, en virtud de un contrato de
arrendamiento vigente suscrito confecha 1 de febrero de
2026. Elinstrumento rige por un periodo de trece meses,
contemplando cldusula de renovacion automatica.

Se verificala ausencia de unabdveda de seguridad en las
instalaciones. No obstante, se constata la existencia y
operatividad de una caja fuerte de dimensiones
adecuadas para el resguardo de valores y documentos.
El recinto dispone de dos extintores, los cuales cuentan
con su certificacién de carga vigente.

Se hadetectado lainexistenciade un plan de emergencia
formal. Al respecto, se instruye al notario para que
proceda con la elaboracion e implementacion de dicho
plan a la brevedad posible.

Se constata que la infraestructura destinada a la
atencidén de publico presenta limitaciones de aforo,
caracterizandose por ser un espacio pequefio y
estrecho. Debido a esto, los usuarios deben permanecer
a la espera fuera del oficio, utilizando para ello las
bancas disponibles en el pasillo de la galeria comercial
en que se ubica.

Asimismo, en materia de conectividad, se verifica que el
oficio no dispone de terminales ni computadores.

El acceso principal a la galeria comercial donde se
emplaza el oficio se encuentra a nivel de la acera
publica, garantizando un ingreso fluido que no requiere
de rampas estructurales.

Con respecto a los servicios higiénicos, se hace constar
que el oficio no cuenta con dependencias sanitarias
propias para el uso de publico; no obstante, los usuarios
tienen acceso a los bafios comunes de la galeria que son
manejados bajo llave, los cuales se encuentran
segregados por sexo y disponen de mddulos habilitados
especialmente para personas en situaciéon de
discapacidad o movilidad reducida.

Se constata la ausencia de senalética visible que
consagre la prioridad de atencidn para grupos
vulnerables. No obstante, se hace notar que el personal
del oficio cuenta con instrucciones internas verbales
para otorgar atencion preferente de forma espontanea a
personas mayores, embarazadas u otros casos
fundados.

El oficio se mantiene en éptimas condiciones de limpieza
e higiene.
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1.7. Condiciones materiales
bajo las que prestan servicios el
personal (puestos de trabajo,
cocina, banos)

1.8. Publicacién de aranceles
en cartel fisico y sitio web

1.9 Disponibilidad de sitio web
con toda la informacion exigida
por la ley actualizada. Debe
contener: nédmina de personal
con remuneraciones; ultimos
tres informes de fiscalizacion;
balances anuales;
declaraciones de patrimonio e
intereses

1.10. Informacidn visible sobre
canalesyhorario de atencién de
publico. Verificar comunicacion
formal y previa a la Fiscalia
Judicial sobre el horario vigente
y sus modificaciones (art. 475
COT). Solicitar respaldo del
correo enviado a la Fiscalia.

1.11. Existencia de libro fisico
de reclamos u otra modalidad
similar y tramitacion que se
otorga a los que se ingresan

1.12. Senalética diferenciada
para las distintas funciones del
oficio (notarial, conservatoria,
archivero), a fin de facilitar la
orientacidén del usuario

Se constata que el personal del oficio se desempefia en
buenas condiciones generales, disponiendo cada
funcionario de su respectivo escritorio y computador
operativo para sus labores diarias.

Las dependencias no cuentan con un area de cocina o
comedor para el uso de los funcionarios, por ello se
implementd una pausa de una hora y media para los
efectos de almorzar fuera del oficio.

Asimismo, el oficio no posee servicios higiénicos propios
para el personal, debiendo los funcionarios utilizar los
bafios comunes habilitados en la galeria comercial
donde se emplaza la oficina.

Se verifica el cumplimiento de la publicidad fisica
mediante la disposicion de dos carteles arancelarios
debidamente enmarcados, ubicados de forma visible
tanto en el primer como en el segundo nivel de las
dependencias de la Notaria.

Si bien el oficio posee una plataforma web institucional
operativa, esta no cuenta con los aranceles publicados
para su consulta digital.

Se deja constancia de la existencia de un sitio web
operativo respecto del oficio, pero éste no cuenta con
toda la informacién requerida.

Se registra el siguiente horario de atencion al publico de
formavisible: lunes aviernes de 09:00 a 14:00 horas, y en
jornada detarde de 15:30 a 17:30 horas; los dias sabados
se atiende de 10:00 a 12:00 horas.

Se verifica la existencia de un libro de reclamos,
sugerencias y felicitaciones que no presenta
anotaciones en el periodo revisado.

Existe un procedimiento interno, en donde es el propio
Notario quien se contacta directamente con el usuario
para responder adecuadamente a su reclamo.

Se constata el cumplimiento de este item, disponiendo
el oficio de senalética diferenciada y clara que delimita
las funciones internas, optimizando la orientacién del
usuario dentro de las dependencias.
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1.13. Exhibicion de cuadros
informativos exigidos por el art.

3° LRCBR (comunas de
jurisdiccién, tarifas y Fiscal
Judicial fiscalizador)

1.14. Requerimientos del

SERNAC: ¢Ha recibido el oficio
requerimientos del SERNAC?
¢ Coinciden con denuncias en el
canal de la Fiscalia? Verificar
reporte de consultasy reclamos
del canal del sitio web,
evaluando tiempo y calidad de
respuesta.

1.15. 2.12. Libro especial de
visitas de inspeccién (art. 553
inciso final COT)

Exhibicidon fisica de dos cuadros informativos en las
dependencias.

Se verifica la recepcién de un requerimiento oficial por
parte del SERNAC de fecha 23 de abril de 2026. En
respuesta, el oficio procedid a formalizar su inscripcién
obligatoria en el registro de proveedores institucionales
con fecha 2 de junio de 2026, contando con el
correspondiente correo electrénico de confirmacion.

El oficio mantiene un archivador institucional donde se
custodian de forma cronoldgica las actas y pautas de
inspeccidon emanadas de las visitas practicadas por el

Juzgado de Letras de Vallenar, registrandose la ultima
actuacién correspondiente al primer bimestre (enero-
febrero) del afio 2026

Otras observaciones sobre
este ambito

I1l. FUNCION NOTARIAL

1. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DIGITALES Y DE TRANSPARENCIA

re

item Si NO | Observaciones

1.1. Disponibilidad de medios electronicos X
para transmisioén, comunicacion y recepcion
de documentacion digital

1.2. Existencia de respaldo digital de X
repertorios, indices y otros libros mediante
repositorio digital (art. 409 ter COT)

1.3. Existencia de sistemas electronicos de |X
archivo de respaldos digitales de documentos
extendidos o protocolizados

1.4. Disponibilidad de correo y firma X
electrénica avanzada vigente (FEA)

1.5. Cumplimiento de informe trimestral de
aranceles al Ministerio de Justicia y DD.HH.
(art. 401 bis N° 8 COT)

No se aplica a la fecha, por
la fecha de entrada en
vigencia de la ley 21.772.

1.6. Verificacion de la capacidad de transmitir | X
copias electrénicasy existencia de protocolos

de respaldo que garanticen integridad de
datos frente a fallas técnicas
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1.7. Remisién electrénica oportuna de titulos
al Conservador (art. 401 N°12 COT). [Exigible

desde el 2 de abril de 2026]

Otras observaciones sobre este ambito

X

2. REVISION Y EXAMEN DE REPOSITORIOS NOTARIALES

Inspeccidn visual de todos los libros. Verificar orden, compaginacion e inutilizacion de fojas en soporte
material o digital. Examinar con especial atencidn las escrituras sin autorizar o con firmas faltantes. En
escrituras de adjudicacidon de inmuebles en remates, verificar que el adjudicatario no esté en el registro
de deudores de pensiones de alimentos (art. 29 Ley 21.389). Debe poner especial atencion a las sefales
de riesgo a detectar, entre ellas: (a) saltos en la correlacion numérica de repertorios; (b) diferencias de
contenido entre el soporte papel y el respaldo digital; (c) demoras inusuales en la autorizacion de
escrituras. Consignar si se detectd alguna de estas senales en el apartado de observaciones.

item 1a Ultima Observaciones
Anotacién | Anotacion
del Periodo | del Periodo
2.1. Libro de protocolo (art. 429 1 256
COT)
2.2. Libro de repertorio de 1 256
escrituras publicas y
documentos protocolizados
(art. 430 COT)
2.3. Libros indice publico y Existe un archivador en
privado (art. 431 COT) donde se encuentran
registrados por materia y
alfabéticamente las
anotaciones.
2.4. Libro repertorio de 1 38

vehiculos motorizados

2.5. Libro de instrucciones al
notario y custodia de
documentos acompafnados

2.6. Libro de no donantes de
érganos

Se mantiene al diay ordenado (Si/NO)

2.7. Registro de remision a
Archivero Judicial (art. 433 COT)

Otras observaciones sobre
este ambito

X

El registro se encuentra en
un archivador al dia vy
debidamente ordenado de

manera cronolégica por
fechas.

El oficio dispone del
archivador fisico, no

obstante, este carece de las
respectivas actas de
aperturay cierre anual.

Observaciones
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IV. FUNCION CONSERVATORIA

1. CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 5° BIS DE LA LEY DEL REGISTRO
CONSERVATORIO DE BIENES RAICES
Para llevar a cabo esta revision, se debe acceder a la plataforma que disponga el conservador. Resulta

de especial relevancia indagar que, en caso de poder hacer requerimientos de inscripciones tanto de
manera electrénica como de forma presencial, exista la forma de resguardar que quede un adecuado

registro del momento del ingreso de cada una.

item Si NO | Observaciones

1.1. Disponibilidad de medios electréonicos X

para transmisidon, comunicacién y recepcion

de documentacion digital

1.2. Existencia de respaldo digital de los X

registros, indices, repertorios u otros libros.

[Una vez transcurridos 6 meses desde la

publicaciéon del reglamento respectivo, sera

obligatorio el respaldo digital en el formato

técnico que se determine.]

1.3. Existencia de sistemas electrénicos para X

el respaldo digital de inscripciones

efectuadas, que garantice seguridad,

integridad y disponibilidad de la informacion

1.4. Disponibilidad de sitio web con toda la X Existe sitio web operativo,

informacidn exigida por la ley, actualizada: (a) pero que ho cuenta con toda

némina de personal con remuneraciones; (b) la informacioén.

ultimos tres informes de fiscalizacion; (c)

balances anuales; (d) declaraciones de

patrimonio e intereses.

1.5. Disponibilidad y correcto funcionamiento X La plataforma web se

de sitio web para consultar indices de encuentra disponible parala

registros, inscripciones, y requerir nuevas gestion de tramites vy

inscripciones o anotaciones consultas; sin embargo, se
hace notar que el acceso a
dichas funciones requiere la
creacion de una clave de
usuario, la cual debe ser
gestionada y otorgada
directamente por las
dependencias de la Notaria.

1.6. Capacidad de enviar copias electronicas | X

a otros conservadores o notarios, y existencia
de protocolos de respaldo periédico que
garanticen integridad de datos frente a fallas
técnicas.

1.7. Inventario anual circunstanciado: ¢Se
remitié copia fisica y digital del inventario de
registros a la Corte y a la Fiscalia dentro de los
primeros 15 dias de enero? (art. 4 LRCBR)
[Exigible desde el 2 de abril de 2026]

No aplica por la entrada en
vigencia el dia 2 de abril de
2026 de la Ley 21.772.
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Otras observaciones sobre este ambito

2. REVISION Y EXAMEN DE REGISTROS CONSERVATORIOS

Inspeccidn visual de todos los registros. Observar orden, registro, compaginacion, inicio y cierre de l0os
documentos y libros. Examinar aleatoriamente a lo menos 15 inscripciones, consignando cualquier
anomalia. Generar observacion ante inscripcion de transferencias de dominio con vendedor inscrito en
registro de deudores de pensiones de alimentos sin acreditar el pago. Consignar ante inscripcion de
actos con prohibiciones u otros derechos del SERVIU. Debe poner especial atencidn a las sefAales de
riesgo: (a) saltos en la correlacion numérica de repertorios; (b) diferencias de contenido entre el soporte
papely elrespaldo digital; (c) demoras inusuales. Consignar si se detecto alguna de estas sefales en el
apartado de observaciones.

item 1a Ultima Observaciones
Anotacion | Anotacion
del Periodo | del Periodo

2.1. Libro de repertorio Comercio:1 Comercio:21 | Se constata la apertura,
Mi8nas:1 Minas:231 continuidad y correlatividad

numérica de los ingresos de

reingreso tanto para el areade

Comercio como para el

registro de Minas en el periodo

revisado.
2.2. Registro de propiedad - -
2.3. Registro de hipotecas y Minas:1 Minas:1 Se verifica la existencia y
gravamenes correcta actualizacion del

respectivo indice de Minas
asociado a este registro.

2.4. Registro de prohibiciones e Minas:1 Minas:1
interdicciones

2.5. Registro de comercio 1 10

2.6. Registro de aguas - -

2.7a. Registro de minas - 1 188

Descubrimiento

2.7b. Registro de minas - 1 23

Propiedad

Se mantiene al diay ordenado (Si/NO) Observaciones

2.8. Archivo de planos (art. 39 X

inc. 2° LRCBR)

2.9. Negativas de inscripciones X Se detecta la falta de un
fundadas y plasmadas en registro o] archivador
forma prescrita por el art. 13 centralizado destinado a
LRCBR. recopilar de manera formal

las respuestas de rechazo o
negativas de inscripcién
dictadas.

2.10. Contenido minimo de X
inscripciones: RUN/pasaporte,
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estado civil, rol de avalulo,
indicacién de tierras indigenas
o bien familiar (Art. 5° bis
LRCBR)

2.11. Digitalizacion de planos: X
archivos digitalizados para
consulta; solo se otorgan
copias digitales (art. 39 LRCBR)

Otras observaciones sobre
este ambito

V. FUNCION ARCHIVERO

Esta seccidon se completa tnicamente cuando el oficio mixto comprende también el rol de Archivero
Judicial. En ese caso, se verificaran las obligaciones propias del cargo.

1. CUSTODIA Y ORGANIZACION DEL ARCHIVO (art. 455 COT)

re

item Si NO | Observaciones

1.1. Correcta custodia de expedientes X
afinados de juzgados de letras, CAy CS segun
corresponda (art. 455 N°1 letra a) COT)

1.2. Correcta custodia de procesos afinados | X
ante jueces arbitros (art. 455 N°1 letra b) COT)

1.3. Correcta custodia de libros copiadores de | X
sentencias (art. 455 N°1 letra c) COT)

1.4. Correcta custodia de protocolos de X
escrituras publicas del territorio jurisdiccional
(art. 455 N°1 letra d) COT)

1.5. Expedientes criminales: remision al X
archivero dentro de los 3 meses desde que se
disponga su archivo (art. 455 N°1 letra a) inc.

2° COT)

1.6. Ordeny arreglo conveniente de procesos, X
libros de sentencias, protocolos y demas
papeles, conforme a las instrucciones de la
Corte o juzgado respectivo (art. 455 N°2 COT)

1.7. Existencia de indice actualizado de los X
fondos documentales bajo custodia, en
soporte fisico y digital

1.8. Respaldo digital de los fondos X
documentales bajo custodia

Otras observaciones sobre este ambito

2. FUNCION DE MINISTRO DE FE

item Si NO | Observaciones

Pégina 11 de 14



@

FISCALIA JUDICIAL
PODER JUDICIAL

VI. ASPECTOS ECONOMICOS, ARANCELARIOS Y FINANCIEROS

2.1. Los testimonios y certificados se otorgan | X
conforme a derecho (art. 456 inc. 1° COT)

2.2. Las notas marginales en escrituras @ X
publicas se ponen a peticiébn de parte y
conforme a derecho (art. 456 inc. 1° COT)

2.3. Las copias autorizadas de escrituras @ X
contenidas en protocolos se otorgan en los
casos en que el notario original habria podido
darlas (art. 456 inc. 2° COT)

Otras observaciones sobre este ambito

Efectuar revision aleatoria representativa de boletas asociadas a: protocolos notariales, inscripciones
conservatorias y copias de documentos en su funcion de archivero. Indagar sobre reclamos
presentados ante el propio oficio.

re

item Si NO | Observaciones

6.1. Existen reclamos por cobros de aranceles X
no ajustados a los establecidos

6.3. Existencia de anomalias detectadas en X

cobros de aranceles: revision aleatoria de

tramites

6.4. Informe a la Unidad de Andlisis Financiero X Se envié la informacion con

efectuado en tiempo y forma (art. 3 Ley fecha 6 de enero de 2026.

19.913)

6.5. Se encuentra designado un funcionario X Se encuentra designada la

responsable del relacionamiento con la U.A.F. funcionaria Jessica Isabel
Torres Alvayay.

6.6. Titular se encuentra afecto a auditoria X

anual (art. 482 ter COT)

6.7. La auditoria anual contiene X
observaciones no subsanadas por el titular

6.8. Verificacion de auditoria extraordinaria: X El oficio nunca ha sido
.Se han cumplido 5 afos sin auditoria? objeto de auditoria.
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¢ Existe cese de funciones del antecesor que
amerite auditoria extraordinaria?

Otras observaciones sobre este ambito

VIl. CLIMA LABORAL

En este capitulo, se sugiere disponer de un espacio abierto para entrevistas, a fin de conocer si existen
situaciones que den cuenta de problemas de clima laboral y relaciones interpersonales al interior del
oficio. Se insta a informar a todos los miembros del oficio la disponibilidad para ser oidos, como también
que dicha instancia se dispondra de forma que garantice la confidencialidad en caso de que el
interesado lo requiera.

re

item Si NO | Observaciones

7.1. Se da cuenta de malos tratos y/o tratos X
discriminatorios

7.2. Se da cuenta de situaciones que X
configuren acoso laboral

7.3. Se da cuenta de situaciones que X
configuren acoso sexual

7.4. Existencia de sanciones disciplinarias X
firmes durante el afio actual y anterior por
situaciones relativas a maltrato y/o acoso
laboral 'y sexual

7.5. Existencia dejuicios laborales en curso en X
contra del titular por situaciones de acoso
laboral y sexual

7.6. Existencia de sentencias laborales firmes X
en contra del titular durante el ano actual y

anterior por situaciones de acoso laboral y/o

sexual

Otras observaciones sobre este ambito

VIil. OBSERVACIONES GENERALES

1. BUENAS PRACTICAS DETECTADAS
e Se advirtié que existe un excelente clima laboral.

2. MALAS PRACTICAS DETECTADAS

e Se detect6 la ausencia de un registro o archivador centralizado para sistematizar las
negativas de inscripcion, lo que dificulta el seguimiento de estas actuaciones.

e Elespaciode atencion es pequenoy estrecho, obligando a los usuarios a esperar en el
pasillo de la galeria comercial, ademas de no disponer de terminales o computadores
para consulta gratuita de repertorios.
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3. AMBITOS QUE DEBEN SER CORREGIDOS POR EL TITULAR DEL OFICIO MIXTO

e Se le sugiere al sefior Notario que evalue la posibilidad de buscar otro inmueble para
su oficio, en atencidon a que actualidad no cuenta con una sala de espera con las
dimensiones necesarias para albergar adecuadamente a la afluencia de publico que
recibe.

e Se ordena al senior Notario que proceda a la brevedad a incorporar al sitio web del
oficio toda la informacidén requerida por la ley.

e Se requiere instalar sefalética visible que consagre formalmente la atencidn
preferente para grupos vulnerables. Asimismo, se debe implementar un registro o
archivador formal para centralizar las negativas de inscripcién emitidas.

e Se debe avanzar en la implementaciéon de un sistema de respaldo digital para los
fondos documentales bajo custodia del Archivero, item que actualmente no se
encuentra cubierto

e Sehadetectado lainexistencia de un plan de emergencia formal. Se instruye al hotario
titular a proceder con su elaboracion e implementacion a la brevedad.

e Se instruye al notario a gestionar, a la brevedad, la adquisicién e instalacién de una
bdéveda ignifuga que garantice la proteccion técnica de los protocolos y registros ante
siniestros.

4. ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS DE MEJORAS
FORMULADAS EN INSPECCIONES PREVIAS
No aplica por ser la primera inspeccion.

Firma Fiscal Judicial

Rodrigo Miguel Cid Mora
fiscal
Fiscalia de Copiapo

Diecinueve de junio de dos mil veintiséis
13:23 UTC-4
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